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OZNAMOVANi SKODLIVEHO JEDNANi
(WHISTLE BLOWING)
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Uvod
Tato politika upravuje a specifikuje postupy obchodni spole€nosti Slatinné lazné Trebon s.r.o.,
ICO: 25179896, se sidlem Lazeriska 1001, Trebori Il, 379 01 Tiebori, zapsané v obchodnim
rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Bud&jovicich pod sp. zn. C 8137 (dale jen ,SLT*)
tykajici se
(i) podavani a postupu posuzovani oznameni o mozném protipravnim jednani,

(i) prava a povinnosti fyzické osoby, kterd oznameni ucinila (dale jen ,oznamovatel®),

SLT vytvafi a rozviji firemni kulturu vyznacujici se ¢estnosti a otevienosti, ve které maji jakékoli
osoby moznost oznamit potencialni podvod, zavazny pfestupek nebo jiné Skodlivé jednani v
nejranéjSim mozném stadiu bez obav z postihu, a kdy si mohou byt jisti spravedlivym zachazenim
s jejich podnéty a jejich fadnym proSetienim.

SLT oCekava, ze zaméstnanci a smluvni partnefi budou dodrzovat nastavena pravidla, ze budou
pracovat loajalné a v dobré vife. Tato obecna povinnost rovnéz zahrnuje zakladni moralni
povinnost oznamit kazdé podezieni, Ze jiny zaméstnanec mohl spachat podvod, zavazny
prestupek nebo jiné skodlivé jednani.

Whistle Blowing je u¢innym prostfedkem prevence a detekce, ktery mobilizuje zaméstnance a
smluvni partnery, aby bez obav a pfedsudkd informovali vedeni o divodném podezfeni na
Skodlivé jednani.

Tato politika implementuje v podminkach SLT zakon ¢&. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel,
Dale jen ,ZO0") potazmo smérnice EU 2019/1937 o ochran& osob, které oznamuji poruseni
prava Unie.

Cile:

Cilem této politiky je poskytnout oznamovatelim informace o tom, jakym zplsobem a za jakych
podminek mohou uginit ozndmeni o mozném protipravnim jednani a jak s timto ozndmenim bude
dale nalozeno. Tato politika dale upravuje prava a povinnosti oznamovatelu.

Definice pojmi
Poruseni: znamend jednani nebo opomenuti — které protipravnim jednani, k némuz doslo nebo
ma dojit u SLT, a které

(a). ma znaky trestného ¢inu,

(b). ma znaky pfestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespori
100000 K¢,

(c). porusuje tento zakon, nebo

(d). porusuje jiny pravni pfedpis nebo predpis Evropské unie v jedné z nasledujicich oblasti 1.
finan¢nich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéfovacich sluzeb, finanénich produktl a
finan¢nich trhd, 2. dané z pfijma pravnickych osob, 3. pfedchazeni legalizaci vynosa z
trestné Cinnosti a financovani terorismu, 4. ochrany spotfebitele, 5. souladu s pozadavky
na vyrobky vcetné jejich bezpecnosti, 6. bezpecnosti dopravy, pfepravy a provozu na
pozemnich komunikacich, 7. ochrany Zivotniho prostfedi, 8. bezpe&nosti potravin a krmiv
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a ochrany zvifat a jejich zdravi, 9. radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti, 10. hospodarske
soutéze, vefejnych drazeb a zadavani verejnych zakazek, 11. ochrany vnitfniho pofadku a
bezpecnosti, Zivota a zdravi, 12. ochrany osobnich udajl, soukromi a bezpecénosti siti
elektronickych komunikaci a informacnich systémut, 13. ochrany finanénich zajmi
Evropské unie, nebo 14. fungovani vnitfniho trhu v€éetné ochrany hospodarské soutéze a
statni podpory podle prava Evropské unie.

Whistle Blowing: je oznameni (interni nebo externi) vii¢i SLT opravnénou osobou za ucelem

odhaleni poruseni.

Oznamovatel: je jakakoli fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera ohlasuje poruseni dle této politiky.

Prislusna osoba: fyzicka osoba ur€ena SLT k pfijimani a monitorovani oznameni, které
oznamovatel oznamuje v ramci téchto zasad.

Dobra vira: je pfesvédéeni oznamovatele, ze obsah oznameni je pravdivy a je podan v zajmu
SLT, bez ohledu na osobni prospéch a neni zalozen na osobni zasti.

Odvetna opatreni: jednani nebo jeho opomenuti v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou
Cinnosti oznamovatele, které bylo vyvolano u€inénim oznameni a které oznamovateli nebo osobé
podle § 4 odstavce 2 pism. a) az h) ZOO muze zpUsobit Gjmu

Ochrana: znamena vSechny pfiméfené kroky podniknuté skupinou SLT k zajisténi ddvérnosti
jména oznamovatele, jakoz i opatfeni vynucena k ochrané oznamovatell pfed odvetou a
finan&nimi ztratami.

Rozsah

Osobni rozsah

Tyto zasady se vztahuji na oznamovatele, ktefi pro SLT, byt zprostfedkovanég, vykonavali nebo

vykonavaji praci nebo jinou obdobnou ¢&innost, a dale na oznamovatele, ktefi byli nebo jsou

v kontaktu se SLT v souvislosti s vykonem prace nebo jiné obdobné €innosti,

Opateni na ochranu oznamovatelll se pfipadné vztahuji také na:

»  Treti osoby, které jsou ve spojeni s oznamovatelem, a které by mohly byt v pracovnim
kontextu vystaveny ujmé&, napfiklad kolegové nebo pfibuzni;

. pravnické osoby, které oznamovatel vlastni, pracuje pro né nebo je s nimi jinak spojen v
pracovnim kontextu.

Spole€nost SLT vyslovné vylu€uje pfijimani oznameni od osoby, kterd pro povinny subjekt
nevykonava praci nebo jinou obdobnou &innost podle § 2 odst. 3 pism. a), b), h) nebo i) ZOO.

Vécny rozsah

Tyto zasady se vztahuji na jakékoliv jednani €i opomenuti, které splfiuje charakter poruseni dle
definice vySe.

Zasady

Zakladni zasady

Oznamovatelé, ktefi maji podezieni, ze doslo nebo by mohlo dojit k poruSeni, maji moznost oznamit
své podezieni bez obav z jakychkoli negativnich dusledka.

Ochrana vSak nem(ze byt poskytnuta osobam, které nejednaly v dobré vife, tzn., Ze podaly smysSlené
oznameni pouze v umyslu poskodit osoby, vici nimz je oznameni sméfovano.
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VSechna oznamena podezfeni poruseni budou posuzovana spravedlivé, objektivné, pfisné divérné a
budou v pfiméfené lhaté dukladné a spravedlivé proSetfena.

3.2 Ochrana oznamovatell (vSeobecné podminky)

Oznamovatelé budou mit narok na ochranu podle téchto zasad za predpokladu,

Ze:

. méli rozumné ddvody se domnivat, ze informace o nahlasenych porusenich byly v dobé
hlaseni pravdivé a Ze tyto informace spadaji do oblasti pusobnosti této politiky a

. oznameni podali interné nebo externé v souladu s témito zasadami.

3.3 Odvetna a ochranna opatieni

Jsou zakazany jakékoli formy odvetnych opatfeni proti oznamovatelim zejména v podobé:

(a). rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu urcitou,

(b). zruSeni pravniho vztahu zalozeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni

¢innosti,

(c). odvolani z mista vedouciho zaméstnance,

(d). ulozeni karného opatfeni nebo kazeriského trestu,

(e). snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho pfiplatku,

(f). pfeloZzeni nebo pfevedeni na jinou praci nebo na jiné misto,

(9). sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek,

(h). neumoznéni odborného rozvoje,

(i). zména pracovni doby,

(). vyzadovani Iékafského posudku nebo pracovné Iékarské prohlidky,

(k). vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy, nebo

(). zasah do prava na ochranu osobnosti.
Oznamovatel ma pravo na informovani o prabéhu vysetfovani, pokud to nenarusi vySetfovani nebo
neposkodi prava jinych osob. Nema vSak pravo na ziskani kopie materialQ, které se tykaji vySetfovani,
zjisténi a pfijatych opatfeni.

Ten, kdo nesmi byt vystaven odvetnému opatieni, ma pravo na pfiméfené zadostiucinéni, byla-li mu
odvetnym opatfenim zplsobena nemajetkova ujma.

Prislusné disledky (napf. disciplinarni fizeni nebo trestni oznameni) budou podle internich postupt
vyvozeny vUc&i osobam, které:

. brani nebo se snaZi branit oznameni;

*  se chtgji pomstit oznamovateliim;

. porusi povinnost zachovavat mi¢enlivost o totoZznosti oznamovatelu.
Dusledky budou vyvozeny i vi¢i oznamovatelim, pokud se prokaze, ze védomé uvedli nepravdivé
informace a budou stanovena opatfeni pro nahradu Skody vyplyvajici z takového oznameni.

3.4 Kanaly a postup podavani oznameni
Informace o porusenich Ize oznamovat prostfednictvim raznych kanalt hlaseni (internich nebo
externich) podle postupl uvedenych v téchto zasadach.

Moznosti interniho oznameni:
» Telefonicky na telefonnim Cisle + 420 384 750 425
¢ E-mailem na adresu whistleblowing@laznetrebon.cz

* Pisemnym podanim na adresu Lazenska 1001, 379 01 Tfebon a oznac¢eno Whistleblowing —
pouze k rukédm prislusné osoby, s oznadenim NEOTVIRAT - OZNAMOVATEL)
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Moznosti externiho oznameni:
VSichni oznamovatelé bez vyjimky se mohou obracet na Ministerstvo spravedinosti, jakoZto tzv. externi
oznamovaci systém

Opatfeni pro pfijimani oznameni:

* potvrzeni o pfijeti oznameni by mélo byt zaslano oznamovateli do 7 dnu od pfijeti;

» PfFislusna osoba udrzuje komunikaci s oznamovatelem a v pfipadé potfeby pozada o dalsi
informace a poskytne zpétnou vazbu oznamovateli;

» Casovy ramec pro poskytnuti zpétné vazby oznamovateli nebo sdéleni vysledku vySetiovani by
nemél pfesahnout 3 mésice od oznameni;

Ustni oznameni je mozné telefonicky a na Zadost oznamovatele prostfednictvim fyzického setkani s
prislusnou osobou.

Prislusna osoba vySetfovanim po fFadném posouzeni pfipadu mize rozhodnout, Ze nahlasené poruseni
nevyzaduje dalSi nasledna opatfeni a pfipad uzavre. V takovém pfipadé je oznamovatel o rozhodnuti a
ddvodech informovan.

Stejny pfistup Ize pouzit v pfipadé opakovanych oznameni, které neobsahuji zadné smyslupiné nové
informace o porusenich ve srovnani s pfedchozi zpravou.

3.5 Duvérnost, ochrana osobnich udaji a vedeni zaznam o hlasenich

Duavérnost

TotoZnost oznamovatele nebude bez jeho vyslovného souhlasu nikomu prozrazena, kromé
zaméstnancu povéfenych k pfijimani a feSeni oznameni (zejm. pfislusna osoba). To plati také pro
vSechny dalSi informace, z nichz Ize totoZznost oznamovatele odvodit.

Totoznost oznamovatele a jakékoli daldi informace odkazované na takovou osobu Ize zvefejnit pouze,
pokud to vyzaduji pravni pfedpisy (napf. v pfipadé soudniho Fizeni), mimo jiné za u¢elem ochrany prav
dotCené osoby.

Ochrana osobnich udajt

Jakékoli zpracovani osobnich Udaji provadéné podle téchto zasad, vcetné jejich vymény nebo
predavani, bude provadéno v souladu s pravnimi predpisy EU, CR a zasadami SLT. Osobni tdaje, které
Zjevné nejsou relevantni pro zpracovani konkrétniho oznameni, nebudou shromazdovany, nebo pokud
budou ndhodné shromazdény, budou bez zbyte€ného odkladu vymazany.

Vedeni zaznamu o hlasenich
SLT vede zaznamy o vSech pfijatych oznamenich v souladu s pozadavky na davérnost. Oznameni
nejsou uchovavany déle, nez je nezbytné a pfimérené, aby byly spinény pozadavky stanovené témito
zadsadami nebo zakonem. Minimalni doba uchovani zaznamu je 5 let.
Pokud je pro hlaSeni pouzita telefonni linka SLT dle technickych moznosti:

» Pofidi zvukovy zaznam konverzace; nebo

* Pofidi pisemny zaznam o u¢inéném oznameni
O formé zaznamu bude oznamovatel informovan na zacatku hovoru. Oznamovatel ma& moznost
zkontrolovat, vznést namitky a odsouhlasit zapis.

Pokud osoba pozada o schizku s pFislusnymi zameéstnanci pro Ucely podani oznameni, ma SLT pravo,
se souhlasem oznamovatele, dokumentovat schiizku:

» provedenim zaznamu konverzace; nebo

» prostfednictvim zapisu ze schiizky.
O formé zaznamu bude oznamovatel informovan na zacatku schiizky. Oznamovatel ma moznost
zkontrolovat, vznést namitky a odsouhlasit zapis ze schizky podpisem.
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3.6 Prislusna osoba

V ramci SLT je pfislusnou osobou pracovnik security oddéleni, respektive Gtvar security,

Prislusna osoba a/nebo zastupci tohoto Utvaru se mohou obracet na oznamovatele za u¢elem ziskavani
dopliujicich informaci k Setfenému pfipadu. BEhem vySetfovani je nutné za vSech okolnosti respektovat
prava oznamovatell upravena v tomto pokynu, zejména uchovat v tajnosti identitu oznamovatele.

Podrobnosti, popfipadé dalSi prava a povinnosti, vyplyvajici ze zakona €. &. 171/2023 Sb., o ochrané
oznamovateld.
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