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(venkovni i vnitfni bazénovy komplex)

1. OBECNA USTANOVENI

1.

10.

11.
12,

Kazdy navstévnik je povinen dodrZovat tento navstévni rad, dbat viastni bezpecénosti i bezpecnosti
ostatnich a fidit se pokyny personalu.

Vstup je povolen pouze v provozni dobé a s platnym Cipem.

Déti mladsi 12 let mohou vstupovat do arealu pouze v doprovodu osoby starsi 18 let, kterd za né
po celou dobu pobytu plné odpovida.

Déti do 1 roku nemaiji pfistup do bazénu (vyhlaska Mz ¢. 238/2011 Sb.).

Do arealu je zakdzan vstup osobam pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek a osobam
s infekénim onemocnénim, koZni vyrazkou nebo otevienym poranénim.

Provozovatel mlize odepfit vstup také osobé, jejiz chovani, zdravotni stav nebo zjevna necistota by
mohly narusit pofadek, bezpecnost nebo hygienu provozu.

Navstévnici jsou povinni chovat se ohleduplné a neohroZovat ostatni.

Navstévnik je povinen neprodlené ozndmit personalu kazdy uUraz, nebezpecnou situaci nebo
zavadu, kterou v aredlu zjisti.

Provozovatel je opravnén navstévnika, ktery porusi tento navstévni fad nebo pokyny persondlu,
okamzité vykazat z arealu bez naroku na vraceni vstupného.

Klient uplatiujici slevu je povinen bez vyzvani predlozit doklad opravriujici ke slevé (OP, ZTP, ZTP/P,
ISIC).

PFi ztraté Cipu je uctovan poplatek 500 K¢.

Areal je monitorovan kamerovym systémem se zaznamem s vyjimkou prostor, v nichZ by takovy
monitoring odporoval pravnim predpisim nebo zdsadam ochrany soukromi (3atny, sprchy,
toalety). Bliz$i informace jsou uvedeny na http://www.oou.cloud/katalog/sady?u id=123
v dokumentu Zajisténi bezpecnosti zaméstnancl a klientd a ochrany majetku kamerovym
systémem. Jsou k dispozici rovnéz u persondlu, na recepci wellnesscentra a na pokladné
venkovnich bazénd.

2. HYGIENICKA PRAVIDLA

1.
2.

Pfed vstupem do bazénu je kazdy povinen pouZit toaletu a osprchovat se mydlem.

Vstup do bazén je povolen pouze v Cistych plavkach nebo jiném cistém koupacim odévu uréeném
vyhradné ke koupani.

Déti ve véku 1 aZ 3 roky musi mit pfi pobytu ve vodé plenkové plavky nebo jinou hygienicky
vhodnou ochranu ur¢enou ke koupani.

Upozornujeme, Ze voda v bazénech je upravovana pomoci chléru a dalSich dezinfekénich
prostiedkll v souladu s hygienickymi predpisy; provozovatel neodpovida za poskozeni plavek,
$perkll nebo jinych predmétl, které nejsou odolné vici plsobeni bazénové vody a pouzitych
chemickych latek.


http://www.oou.cloud/katalog/sady?u_id=123

3. BEZPECNOST A CHOVANI

1.

Je zakdzano skakat do vody mimo vyhrazena mista, bezdivodné volat o pomoc a manipulovat
s technickym nebo bezpecnostnim zarizenim arealu.

Na vSech atrakcich je navstévnik povinen fidit se pokyny persondlu a provoznimi pravidly
uvedenymi u jednotlivych zafizeni (jedna se zejména o tobogan, skluzavky, vodni prvky ¢i détské
hristé v rodi¢ovské zoné).

Ve vitivkach je zakazano plavat, skakat a potapét se a chovat se zplsobem, ktery mize ohrozit
ostatni navstévniky.

Navstévnici jsou povinni pohybovat se v aredlu opatrné, zejména na mokrych podlahdch,
schodistich a dalsich kluzkych plochach (doporucena protiskluzova bazénova obuv).

Osoba, jejiz zdravotni stav mlZe pri pobytu ve vodé vyvolat nahlou zdravotni komplikaci, je
povinna tuto skute¢nost predem ozndmit plavcikovi.

Provozovatel je opravnén navstévnika, ktery porusi tento navstévni rad nebo pokyny personalu,
okamZité vykdzat z arealu bez naroku na vraceni vstupného. Rovnéz navstévnici, ktefi prekonaji
turniket nestandardnim zplsobem (preskoceni, podlezeni) budou vylouceni. Nerespektuje-li
navstévnik pokyny persondlu, mize odpovédny pracovnik zavolat k zjednani napravy Méstskou
policii a Policii CR.

4. MAJETEK A ODPOVEDNOST

1.
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5.

Navstévnik odpovida za Skodu, kterou svym jednanim zpUsobi provozovateli, personalu nebo
jinym navstévnikiim, a je povinen ji nahradit v souladu s pravnimi predpisy.
Cennosti, doklady a jiné hodnotné véci doporucujeme uloZit do trezor(.
Provozovatel neodpovida za ztratu, odcizeni nebo poskozeni

e volné odloZenych véci,

e cennosti, které nebyly uloZeny v trezoru nebo na jiném k tomu uréeném misté.
Provozovatel neodpovida za poskozeni:

e Sperkl a jinych predmétl nosenych pfi koupani,

e plavek vyrobenych z materiald, které nejsou odolné proti chléru.
Nalezené véci je ndvstévnik povinen bezodkladné odevzdat personalu.

5. ZAKAZY

1.

V celém arealu je zakdzano:
e  koufit mimo vyhrazend mista ve venkovnim arealu,
e vnaset alkohol a jiné ndvykové latky,
e vnaset sklenéné a nebezpecné predméty,
e vstupovat se zvifaty a
e provadét cinnosti narusujici hygienu nebo bezpelnost provozu, zejména stfihani vlasq,
vousUl a nehtd.

6. STRAVOVANI

1.

Jidlo a napoje je dovoleno konzumovat pouze ve vyhrazenych prostorach; do bazéni
a bezprosttedniho okoli vodnich ploch je jejich vnaseni zakazano.



7. VNITRNi BAZENOVY KOMPLEX — SPECIFICKA PRAVIDLA

1.

w

Posledni vstup do vnitfniho bazénového komplexu je mozny nejpozdéji 60 minut pfed ukonéenim
provozni doby.

Navstévnikiim je doporuceno uloZit si osobni véci do Satni skririky nebo jiného k tomu uréeného
prostoru.

Détem do 10 let a neplavclim je vstup na tobogan zakazan.

Vstup do vnitfniho bazénového komplexu mlize byt omezen nebo docasné uzavien z dlvodu
naplnéni kapacity, bezpe€nosti nebo provozni potreby.

8. VENKOVNIi AREAL — SPECIFICKA PRAVIDLA

1.

6.

Posledni vstup do venkovniho aredlu je moZzny nejpozdéji 120 minut pfed ukonéenim provozni
doby

P¥i naplnéni kapacity nebo z bezpecnostnich divodd m(iZze byt vstup do aredlu docasné omezen
nebo uzavren.

Do aredlu je zakdzdno vstupovat s jizdnimi koly, kolobézkami, skateboardy, bruslemi a obdobnymi
prostiedky.

Do aredlu je zakdzano vnaset predméty, které mohou ohrozit bezpec€nost, narusit provoz nebo
neumérné zabirat prostor, zejména velké slunecniky, lehatka a ploutve, pokud provozovatel
nepovoli vyjimku.

Pfi technické zavadé nebo jiné mimoradné udalosti mdZe byt venkovni aredl uzavien nebo
evakuovan podle pokyn( personalu.

PFi nepfiznivém pocasi mlze byt aredl uzavien bez nahrady vstupného.

9. DETSKE ZONY

1.

Détské bazény a détské vodni prvky jsou uréeny pouze détem predskolniho véku a mohou byt
pouzivany jen pod nepretrzitym dohledem doprovazejici dospélé osoby.
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10. DULEZITA TELEFONNI CiSLA
1. V pfipadé drazu, bezprostfedniho ohroZeni nebo jiné mimoradné udalosti kontaktujte

neprodlené personal a podle situace vyuZijte nize uvedené tisnové linky.
Zachrannad sluzba: 155

Tisfova linka: 112

Hasici: 150

Policie CR: 158

Méstska policie: 156



